
 

Увага! Виробник має право на внесення змін до дизайну, комплектації, а також технічні характеристики виробу під час 
удосконалення своєї продукції без додаткового повідомлення про ці зміни. 

 

 

Електричний камін 

Інструкція зі встановлення та експлуатації 
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УВАГА 

Уважно прочитайте всі розділи цього посібника, включно з 
заходами безпеки, перед підключенням до мережі живлення та 
експлуатацією цього пристрою. Недотримання заходів безпеки 
може призвести до пожежі, ураження електричним струмом та 
серйозних травм. 

 

УВАГА 
Після прочитання збережіть цей посібник для подальшого 

використання. У разі перепродажу або передачі пристрою іншим 
особам переконайтесь, що цей посібник додається до пристрою. 
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Дякуємо Вам за придбання електричного каміна. 
Важливо: Уважно прочитайте всі інструкції та вказівки перед початком експлуатації. Недотримання 
умов експлуатації може призвести до можливого ураження електричним струмом, пожежі та 
припинення дії гарантії. 

Різка зміна температури (наприклад, переміщення приладу з морозу в тепле приміщення) може 
спричинити конденсацію вологи всередині приладу та порушити його працездатність при включенні. 

Прилад після транспортування або зберігання при негативній температурі зовнішнього повітря 
повинен відстоятися в теплому приміщенні не менше 3 годин, після чого можна вводити його в 
експлуатацію. 

Інструкція з технічної безпеки 

При використанні електричних приладів завжди необхідно дотримуватись основних заходів безпеки, 
щоб зменшити ризик виникнення пожежі, ураження електричним струмом та отримання травм: 

1. Прочитайте всі інструкції та вказівки перед використанням обігрівача. 
2. Цей пристрій нагрівається під час використання. Щоб уникнути опіків, не торкайтеся гарячих 

поверхонь оголеними ділянками тіла. Легко займисті предмети: меблі, подушки, постільні речі, папір, 
одяг, штори та інші, тримайте на відстані від обігрівача. Не менше 3-х метрів спереду і не менше 1-го 
метра ззаду та з боків. 

3. Необхідно дотримуватись особливої обережності при використанні нагрівача поблизу дітей та 
інвалідів, і коли нагрівач залишається включеним без нагляду. 

4. Завжди вимикайте нагрівач із мережі, коли він не використовується. 
5. Не використовуйте прилад із пошкодженим шнуром, штепсельною вилкою або іншими неполадками. У 

разі виявлення несправності доставте камін до авторизованого сервісного центру для перевірки та 
ремонту. 

6. Не використовувати на свіжому повітрі. 
7. Цей обігрівач не призначений для використання у ванних кімнатах, пральних та аналогічних 

приміщеннях. 
8. Не накривайте шнур живлення килимовими матеріалами. Тримайте шнур приладу далеко від 

прохідної зони. За потреби переміщення використовуйте ручки для транспортування та обов'язково 
вимикайте прилад з розетки. 

9. Для вимкнення нагрівача спочатку вимкніть нагрівач пультом керування, потім видаліть вилку з 
розетки. 

10. Підключайте лише до заземленої електромережі. 
11. Не допускайте потрапляння сторонніх предметів у прилад та вентиляційні отвори, оскільки це може 

призвести до ураження електричним струмом, виникнення пожежі або пошкодження обігрівача. 
12. Щоб запобігти можливої пожежі, не блокуйте вентиляційні отвори. Не використовуйте топки на м'яких 

поверхнях, де отвори можуть бути заблоковані. 
13. Не використовувати поблизу легкозаймистих речовин. 
14. Використовуйте обігрівач тільки, як описано в цьому посібнику. Інші способи використання не 

рекомендуються виробником і можуть призвести до пожежі, ураження електричним струмом або 
травм, а також припинення дії гарантії. 

15. Уникайте використання подовжувачів, оскільки подовжувач може перегрітися і стати причиною 
займання, однак, якщо вам доведеться використовувати подовжувач, рекомендується No.14ga 
мінімальний розмір і потужність 2025 Ватт. 

16. ЗБЕРЕЖІТЬ ЦЮ ІНСТРУКЦІЮ 
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Розташування каміну 

При виборі місця для нового каміна переконайтеся, що загальні інструкції 
дотримуються. Крім того, для кращого ефекту, бажано скрити камін від прямих 
сонячних променів. 

НЕ ЗБЕРІГАТИ, НЕ ВИКОРИСТОВУВАТИ БЕНЗИН, АБО ІНШИЙ ЛЕГКОЗАЙМИСТІ 
РЕЧОВИНИ, ПОБЛИЗУ ЦЬОГО АБО БУДЬ-ЯКОГО ІНШОГО ЕЛЕКТРИЧНОГО ПРИЛАДУ. 

Електричне з'єднання 

10 ампер, 220 - 240 Вольт, 60 Гц схема з правильно заземленою розеткою. Бажано, 
якщо камін буде перебувати на окремій лінії. Використання одного і того ж же 
ланцюга може викликати спрацьовування переривника або запобіжника, коли 
нагрівач працює. Уникайте використання подовжувача, так як подовжувач може 
перегрітися і викликати ризик виникнення пожежі. Однак, якщо ви змушені 
використовувати подовжувач, шнур повинен бути мінімального розміру (до 5 метрів), 
номіналом не менше 2025 Вт, трьохжильний із заземленням. 

ПОПЕРЕДЖЕННЯ: Електропроводка розетки повинна відповідати місцевим 
будівельним нормам та іншим чинним правилам, щоб знизити ризик виникнення 
пожежі, ураження електричним струмом та отримання травм. 

УВАГА: Не використовуйте цю вставку каміна, якщо будь-яка частина його 
знаходиться під впливом води. Негайно зверніться до кваліфікованого фахівця з 
обслуговування, щоб оглянути топку і замінити будь-яку частину електричної 
системи, яка була під впливом води. 

Для Вашої безпеки 

1. Обслуговування приладу має проводитися кваліфікованим персоналом сервіс 
центру. 

2. Ні в якому разі не використовувати камін з битим склом.  
3. Не бити по склу. 
4. Не використовуйте абразивні чистячі засоби для очищення скла. 
5. Використовується загартоване скло. Заміна скла, що поставляється виробник 
повинна бути зроблена кваліфікованим фахівцем. 

Інструкція з експлуатації 

Всі функції управління каміну можуть бути доступні двома способами: 

1. З використання пульта ДУ 
2. За допомогою ручного управління, розташованого за панеллю доступу на 
верхній правій частині каміна.  

https://royal-flame.com.ua
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Сенсорне керування 

Сенсорна панель керування знаходиться в верхній правій частині каміну. 

  

Живлення 

Електрокамін готовий до використання відразу після підключення до розетки. 

Пульт дистанційного керування 

Колір полум’я   ON/OFF 

Таймер    Обігрів 

 

 

 

 

 

КНОПКА НАЗВА ФУНКЦІОНАЛ 

 
ON/OFF Почергове Вмикання / Вимикання. 

 
КОЛІР ПОЛУМ’Я Три кольори: F1 - F2 - FЗ - F0 (полум'я вимкнено). 

 
ОБІГРІВ 

Обігрів змінюється на Низький–Високий– Нагрівач вимкнений. 
Ви побачите, що світловий індикатор загоряється праворуч від 
панелі полум’я. Світловий індикатор згасне протягом 5 секунд. 
Низький: (L0) Високий: (НІ) 
 
ПРИМІТКА 
1. Камін можна використовувати без обігріву. 
2. Вентилятор працює близько 10 секунд до обігріву та 
вимикається приблизно через 10 секунд, після вимкнення 
обігріву. 

 
ТАЙМЕР 

Цей камін оснащений таймером від 1 години до 9 годин (1 Н, 2Н ... 
9 годин, вимкнено, що відображається на РК-дисплеї), натисніть 
кнопку один раз для збільшення на 1 годину. 
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Габаритні розміри 

 

РОЗМІРИ ПРИЛАДУ 

Одиниці вимірювання: мм 

Модель 
Ширина 

(W) 
Висота 

(H) 
Глибина 

(D) 

Ширина 
коропусу 

(IW) 

Висота 
коропусу 

(IH) 

Глибина 
коропусу 

(ID) 

EF26B 730 545 165 650 515 145 

EF33B 905 698 165 825 670 145 

 

  

https://royal-flame.com.ua
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Усунення несправностей 

ПРОБЛЕМА РІШЕННЯ 

Немає живлення каміну, або 
він не вмикається. 

1. Переконайтеся, що шнур живлення підключено до справної та 
належним чином заземленої електричної розетки змінного струму. 

2. Якщо пристрій працював, але потім сам вимкнувся, може 
знадобитися скинути контроль обмеження температури. 

3. Перевірте, чи не пошкоджено шнур живлення або вилку. У разі 
пошкодження НЕ ВИКОРИСТОВУЙТЕ. 

Не працюють функції на 
панелі керування 

Переконайтеся, що перемикач живлення на панелі керування 
увімкнено. Якщо він вимкнений, функції не працюватимуть. 

Кнопка полум'я не працює 
Переконайтеся, що вимикач живлення на панелі керування 
знаходиться в положенні ON. 

Обігрів не працює 

1. Переконайтеся, що вимикач живлення на панелі керування 
увімкнено. 

2. Панель керування: Натисніть кнопку обігрівача на панелі 
керування, щоб у будь-який час вимкнути термостат. 

3. Пульт дистанційного керування: Переконайтеся, що термостат не 
встановлено занадто низько. якщо термостат встановлений нижче 
кімнатної температури, обігрівач не вмикається. 

Обігрів не видає гаряче 
повітря при включенні і 
виключенні 

Це нормально. Вентилятори нагнітають холодне повітря, а обігрівач 
поступово нагрівається. Вентилятор дме після того, як обігрівач 
вимкнеться, щоб охолодити нагрівач та запобігти перегріву. 

Пульт дистанційного 
керування не працює 

1. Переконайтеся, що акумулятор встановлено належним чином. 

2. Переконайтеся, що перемикач живлення на панелі керування 
увімкнено. Пульт дистанційного керування не працюватиме, якщо 
ВИМИКАЧ ЖИВЛЕННЯ на панелі керування не буде увімкнено. 

3. Направте пульт дистанційного керування на приймач. 

4. Приберіть предмети, які можуть бути на шляху. Сполучення між 
пультом дистанційного керування та приймачем пульта 
дистанційного керування блокуватимуть сигнал. 

5. Не натискайте кнопки дистанційного керування занадто швидко. 
Дайте підрозділу час відреагувати на ваші команди. 

 

  

https://royal-flame.com.ua
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ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ’ЯЗАННЯ 

Виробник гарантує відповідність виробу технічним характеристикам при дотримані власником 
правил експлуатації, викладених у цій інструкції. 
Гарантійний термін експлуатації виробу – _____ місяців з дати продажу. При відсутності відмітки 
про дату продажу, гарантійний термін обчислюється з дати випуску виробу. 
Протягом гарантійного терміну власник має право на безкоштовний ремонт виробу при умові 
дотримання правил експлуатації, викладених у цій інструкції. 

(*) Гарантія не поширюється на: 

- на лампи; 
- на наповнювачі (муляж дров, акрилові кристали, каміння); 
- у випадку 3D-електрокамінів на блок парогенератора, без необхідного профілактичного 

обслуговування раз у місяць та/або при наявності осаду/накипу/нальоту на ультразвуковій 
мембрані; 

- на інші комплектуючі та монтажні елементи. 

Дата продажу: _________________________________ 20____ р. 

Організація:   _________________________________________ 

Сервісний центр: Україна, м. Київ, вул. Обсерваторна, 13/15, тел. +38 (044) 592-90-50 

Дякуємо за покупку! 

Країна виробник: Китай Офіційний сайт в

Україні: royal-flame.com.ua 


